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1. Praesentation

Side 2
Dokument nr. xxxx/xx

1.1. Det formelle grundlag for stiftsadministrationens virke

Denne aftale vedrgrer Kgbenhavns Stiftsadministrations opgavevaretagelse.
Stiftsadministrationen varetager administrative opgaver dels under biskoppens
ledelse og dels under ledelse af stiftsgvrigheden, der bestar af biskoppen og stifts-
amtmanden i forening.

Stiftsadministrationen er endvidere sekretariat for stiftsridet.

Stiftsadministrationen radgiver menighedsrdd og provstiudvalg i forhold til deres
opgavevaretagelse, og samarbejder med Kirkeministeriet, Landsforeningen af Me-
nighedsréd og andre kirkelige institutioner om folkekirkelige udviklingsopgaver
m.v.

Stiftsadministrationen varetager opgaver vedrgrende radgivning, folkekirkens
gkonomi, folkekirkens styrelse og folkekirkens personale.

Kgbenhavns Stift er et af landets 10 stifter. Biskoppen har en gejstlig tilsynsfunkti-
on for stiftet, men biskoppens gejstlige opgaver er ikke omfattet af denne aftale.
Biskoppen bestyrer bl.a. den del af fllesfonden, der vedrgrer Kgbenhavns Stift,
samt fgrer tilsyn med praesteboliger og praestegirde mv.

Stiftsgvrigheden, der bestar af biskoppen og stiftsamtmanden fgrer tilsyn med
menighedsradenes forvaltning af kirker, kirkegarde. Stiftsgvrigheden godkender
@ndringer i kirkebygninger, som er mere end 100 &r samt udvidelser og anlaeggel-
se af kirkegdrde. Stiftsradet er desuden ansvarligt for forvaltning af stiftsmidlerne
og udskrivning og forvaltning af det bindende stiftsbidrag.

1.2. Formalet med stiftsadministrationens virke
Stiftsadministrationens virke kan opsummeres i en razkke hovedformal:

1. Radgivning: Stiftsadministrationen yder juridisk og administrativ radgivning til
biskop i sager vedrgrende preester og menighedsrad. Herudover radgives menig-
hedsrad og provstiudvalg i forbindelse med byggesager, herunder igangsatning af
byggesagen. Stiftsadministrationen er servicefunktion over for stiftets provstiud-
valg i lejesager, ved keb og salg af praesteboliger, i sager vedrgrende bortforpagt-
ning af praestegdrdsbrug, ved kb og salg af arealer til brug for kirke og kirkegard
og andre ad hoc opgaver. Stiftsadministrationen radgiver menighedsrad 0g prov-
stiudvalg i personalesager og gkonomiforhold. Der ydes endvidere radgivning ved-
rgrende gravstedsomrddet, herunder kirkegérdsvedtagter og - takster.

2. Folkekirkens styrelse: Stiftsadministrationen varetager administrative opgaver
for biskoppen i relation til rammerne for den kirkelige betjening af folkekirkens
menigheder, herunder giver juridisk vejledning til biskoppen i sager om brug af
folkekirkens kirker, fortolkning af menighedsradsloven og menighedsradsvalglo-
ven og ansattelsesretlige forhold for preester. Stiftet varetager sekretariatsfunkti-
onen for stiftsgvrigheden i forbindelse med godkendelsessager vedrgrende kirker
og kirkegérde, tilsynet med menighedsridene og behandling af plansager. Stifts-
administrationen varetager sekretariatsfunktionen for stiftsridet. Stiftsadmini-
strationen samarbejder med Kirkeministeriet, Landsforeningen af Menighedsrad
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og andre kirkelige institutioner om folkekirkelige udviklingsopgaver m.v. Stiftsgv- Sice3
righeden varetager sammen med provstiudvalget tilsynet med menighedsradenes Pokument ar. xoodxx
pkonomiske forvaltning efter de bestemmelser, der er fastsat herom.

3. Folkekirkens personale: Stiftsadministrationen udfgrer administrative opgaver i
forbindelse med de ansatte ved kirker og kirkegérde samt p3 praesteomradet, f.eks.
godtgerelse og Ignforhold. Gennem Folkekirkens Lgnservice (FL@S) varetager ad-
ministrationen i Kgbenhavns Stift lgnservice for menighedsradenes ansatte. End-
videre administreres lgn og tjenstlige ydelser for praesterne, stiftspersonale og
pensionsudbetalinger til fratradte kirkefunktionaerer. Herudover ydes bistand i
sager om personaleforhold ved kirker og kirkegérde i forbindelse med anszttelse,
lgnfastsaettelse og afskedigelse.

4. Folkekirkens gkonomi: Stiftsadministrationen varetager budget- og regnskabs-
opgaver i forbindelse med forvaltning af bevillinger fra fzllesfonden, stiftsbidraget
og stiftskapitalerne,

5. Kgbenhavns Stiftsadministration varetager fglgende szrlige opgaver via Forsik-
ringsenheden:

* Den generelle administration af selvforsikringsordningen for sa
vidt angér ting-, brand- og arbejdsskader. Dette omfatter i hoved-
traek folgende opgaver:

o Kundekontakt

Kontakt med Arbejdsskadestyrelsen

Journalisering

Sagsbehandling

Anvisning af forsikringserstatning/afslag p4 erstatning

0O 000
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2. Mal og resultatkrav

Side 4
Dokument nr. x00dxx

Kgbenhavns Stiftsadministration skal i 2015 opfylde fglgende:

2.1. Falles mal

2.1.1 Folkekirkens styrelse.

Lokalplanforslag

MaL: Rettidig behandling af Plancentrets modtagne lokalplanforslag

Resultatkrav

Stiftsadministrationerne er forpligtet til at
vurdere lokalplanforslag screenet af plan-
centret indenfor 10 arbejdsdage. En vurde-
ring kan veere hgring af menigheds-
rad/provstiudvalg, hgring af konsulent(er)
eller journalisering med pategning om, at
intet videre skal foretages.

Mailepunkter og skalering

Der maéles pa rettidig vurdering af lokal-
planforslag screenet og fremsendt fra
plancentret.

* Er 80 % aflokalplanforslagene
vurderet indenfor 10 arbejdsdage
anses malet for opfyldt.

¢ Er 70 % af lokalplanforslagene
vurderet indenfor 10 arbejdsdage
anses malet for delvist opfyldt.

¢ Erunder 70 % af lokalplanforsla-
gene vurderet indenfor 10 ar-
bejdsdage anses malet for ikke op-
fyldt.
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Dokument nr.  xxxx/xx

2.1.2 Folkekirkens gkonomi

Budgetopfglgning

Mal: Rettidig indsendelse af budgetopfglgninger for feellesfondsmidler

Resultatkrav Malepunkter og skalering

For at understgtte gkonomistyringen af Der males pa rettidig indsendelse af bud-

feellesfondens midler, er stiftsadministrati- | getopfslgninger 1. - 3. kvartal, samt un-
onen forpligtet til rettidigt at indsende bud- | derskrevet arsrapport.
getopfglgninger og underskrevet drsrap- e Er75 % af publikationerne ind-
port til Kirkeministeriet. Ministeriet er for- dt rg ttchI)1 nses malet for op-
pligtet til at kommentere budgetopfglgnin- selr(lj gta P
gerne indenfor 3 uger fra indsendelse. fyldt.
¢ Er50 % af publikationerne ind-
sendt rettidigt anses malet for del-
vist opfyldt.

e Erunder 50 % af publikationerne
indsendt rettidigt anses mélet for
ikke opfyldt.

2.1.3 Folkekirkens personale

Forhandlinger i niveau 2
MAL: Varetagelse af forhandlinger i niveau 2 for kirkefunktionarer 0g organister

Resultatkrav Milepunkter og skalering
Stiftsadministrationerne skal i forbindelse | Der méles p4 rettidig atholdelse af mgde
med forhandlingerne i niveau 2 under or- indenfor en mdned, medmindre andet er
ganisationsaftalen for kirkefunktionzerer og | aftalt.

overenskomsten for organister, atholde o .
mgde indenfor en frist af en mned, med- * Er90% afmaderne afholdt inden-

for en méned, eller andet er aftalt,
anses malet for opfyldt.

¢ Er 80 % af mgderne atholdt inden-
for en maned, eller andet er aftalt,
anses malet for delvist opfyldt.

¢ Erunder 80 % af mgderne afholdt
indenfor en méned, eller andet er
aftalt, anses malet for ikke opfyldt.

mindre andet er aftalt.
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2.1.4 Stiftsadministrationens personale

MUS

Mal: Afholdelse af MUS efter nyt koncept
Resultatkrav Malepunkter og skalering
Stiftsadministrationerne skal afholde MUS | Der méles pa afholdelse af MUS med med-
med hver enkelt medarbejder i lgbet af dret | arbejderei 2015.

efter koncept udarbejdet i perioden 2013 til
2014.

e Erder for 95 % af medarbejderne
gennemfgrt MUS efter det nye
koncept anses mélet for opfyldt.

» Erder for 90 % af medarbejderne
gennemfgrt MUS efter det nye
koncept anses mélet for delvist op-

fyldt.

¢ Erder for under 90 % af medar-
bejderne gennemfgrt MUS efter det
nye koncept anses maélet for ikke

opfyldt.
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2.2. Specifikke mal for Kgbenhavns Stift

Kgbenhavns stift har fglgende specifikke mal for Forsikringsenheden:

2.2.1. Styring og administrative procedurer

Kvitteringsbrev
Mal: Forsikringsenheden skal i forbindelse med administrationen af brand- og tingskader
i Folkekirkens Selvforsikringsordning arbejde pé en effektiv og hurtig made.
Resultatkrav Malepunkter og skalering
Forsikringsenheden skal i forbindelse med | Der males p4 rettidig afsendelse af kvitte-
administrationen af brand- og tingskaderi | ringsbrev.
F o]kekirken_s Sel‘vforsikringsordning frem- e Er98% af kvitteringerne frem-
sende en kvittering for modtagelse af en <o o

N sendt rettidigt anses mélet for op-
skadesanmeldelse. Kvitteringen skal frem- fyldt
sendes rettidigt p4 en effektiv og hurtig .
méde i de uger, hvor antallet af skadesan-
meldelser ikke overstiger 40. Rettidigt defi-
neres som fremsendelse af en kvittering
senest 2 arbejdsdage efter skadesanmeldel-
sen er modtaget.

e Er 94% af kvitteringerne frem-
sendt rettidigt anses malet for del-
vist opfyldt

¢ Erunder 90% af kvitteringerne
fremsendt rettidigt anses malet ik-
ke for opfyldt.

Udviklingsmal - Opstilling af mal for sagsbehandlingstid

Mal: Det er centralt for Forsikringsenhedens virke, at menighedsradene oplever, at de far
en god og effektiv sagshehandling. For at sikre dette, vil Forsikringsenheden udvikle et
system til maling af sagsbehandlingstiden. Ved at ggre sagsbehandlingstiden mélbar,
dannes der grundlag for et resultatmal om sagsbehandlingstid i resultataftalerne for

2016 og frem.

Resultatkrav Milepunkter og skalering
Forsikringsenheden skal senest ved udgangen af e Er begge resultatkrav opfyldt
3. kvartal 2015 have udarbejdet en metode til at rettidigt anses malet for op-
foretage en trovaerdig maling af sagsbehand- fyldt.

lingstiden péa sagsniveau. ¢ Er begge resultatkrav opfyldt,

men tidsfristen overskredet
det ene eller begge anses mé-
let for delvist opfyldt

e Eringen eller kun étaf de to
resultatkrav opfyldt anses mé-
let ikke for opfyldt.

Metoden skal herefter testes i perioden oktober-
november 2015, siledes at det kan danne
grundlag for udarbejdelsen af resultatmal for
sagsbehandlingstiden i Forsikringsenheden for
2016.
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3. Resultataftalens generelle vilkar og pategning

Resultataftalen indgés mellem Kirkeministeriet og Kgbenhavns Stift. Det skal pree-
ciseres, at det aftale- og kontraktlignende begreb, der anvendes i denne resultataf-
tale, ikke udggr en kontrakt i egentlig aftaleretlig betydning. Kirkeministeren har
det saedvanlige parlamentariske ansvar under hensyntagen til, at Kgbenhavns Stift
er en selvsteendig institution. Gaeldende lovgivning og hjemmelskrav, bevillingsreg-
ler, budget- og regnskabsregler, overenskomster m.v. skal folges, medmindre der
pa sedvanlig made er skaffet hjemmel til fravigelse.

Stiftsadministrationen er forpligtet til lsbende at fglge op pa malopfyldelse, og der
skal indgd en vurdering herafi den kvartalsvise budgetopfalgning til Kirkeministe-
riet. Efter udlgbet af kalenderaret udarbejder Kgbenhavns Stift en analyse og vur-
dering af institutionens opfyldelse af de for kalenderaret fastsatte resultatkrav.
Den endelige afrapportering foretages i &rsrapporten.

Eventuel genforhandling af resultataftalen kan finde sted, safremt der sker vaesent-
lige zendringer i det grundlag, hvorpa resultataftalen er indgiet. Ksbenhavns Stift
har pligt til at tage initiativ til genforhandling, sdfremt stiftet bliver opmaerksomt
pa sadanne forhold.

Resultataftalen treeder i kraft d. 1. januar 2015.
Dato: 22, december 2014

V243

Pcter Skov-Jakobsen

Biskop over Kehenhavns stift § ’ \vh /\ 3& Q

[Biskoppen] [Departemen tsctﬁl
Peter Skov-Jakobsen Henrik Nepper-Christensen
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4. Faktaark om stiftsadministrationen Side 9
Dokument nr. x000¢/xx

4.1. Hovedopgaver

Stiftets hovedopgaver falder indenfor fglgende omréder: Ridgivning, Folkekirkens
styrelse, Folkekirkens personale og Folkekirkens gkonomi, hvortil kommer opga-
ver pa seerlige omrader.

4.2. Ressourceoversigt

Ressourcebudgettet for 2015 for Stiftsadministrationen bygger pa de realiserede
tal for 2014 frem til ultimo oktober. Der er foretaget enkelte korrektioner, siledes
at budgettet afspejler den fulde implementering af alle centre. Derudover forventes
sammensztningen af arbejdsopgaverne i stiftsadministrationen at vaere uzendret i
forhold til 2014.

Ressourcebudgettet for 2015 for Forsikringsenheden bygger tilsvarende pa de
realiserede tal for 2014 frem til ultimo oktober. Grundet de to storme i efteraret
2013 oplevede Forsikringsheden et gget arbejdspres i begyndelsen af 2014, hvor-
for det gennem hele dret var ngdvendigt at anszette vikarer. Ressourceforbruget
for 2014 afspejler derfor ikke et forventeligt drsforbrug, sifremt antallet af ska-
desanmeldelser fremadrettet ligger p& det normale &rlige niveau p4 1.200. Budget-
tet for 2015 er derfor korrigeret med 1,5 &rsveerk samlet for Forsikringsheden,
hvilket sker under forudsatning af, at der ikke forekommer begivenheder, som vil
forgge antallet af skadesanmeldelser.
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Side 10
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Kebenhavns Sti ft 2015
Stiftsadministrationen Arsvaerk (]%(;g()l Ittr.)
Nettoudgift i alt 7.026
Driftsindtegter i alt -76
Bruttoudgifti alt 7.102
Driftsudgifter i alt 2,629
Lonudgifter i alt 4473
Arsverk i alt 9,88
Fordeling drsverk/bruttoudgifter
Personaleopgaver for eksterne 2,19 1.577
Lan kirkefunktionarer 0,94 674
Len prester inkl. FL@S 0,84 601
Ansattelse af preester 0,42 302
Styrelse 2,12 1.526
Sekretariat for stiftsudvalg 0,02 15
Sekretariat for stiftsrad 0,10 75
Byggesager vedrorende sogne 0,36 259
Tilsyn og godkendelser (stiftsavrighed og biskop 0,30 218
Sekretariatsfunktion for biskoppen 1,21 871
Opgaver under bindende stiftsbidrag 0,00 3
Legater og fonde 0,04 29
Valg af menighedsrad 0,02 16
Valg af stiftsrad - -
Valg af biskop 0,06 40
Radgivning 0,64 462
Rédgivning vedrerende kirkefunktionzrer 0,52 370
Rédgivning af menighedsréd og provstiudvalg 0,12 86
Rédgivning af MR vedr. l4n, gravsted og kap.adm. 0,01 6
Okonomiopgaver for eksterne 0,05 37
Kapitalforvaltning, reg. gravsteder og lanesager 0,01 9
PUK og provstirevision 0,04 28
Administration og hjselpefunktioner 4,87 3.500
Len stift 0,01 5
Regnskab stift (stiftets feliesfondregnskab) 0.47 340
Personalesager (stiftspersonale) 0.11 77
Generel ledelse 0,62 443
Intern administration 1,65 1.184
Hjalpefunktion - ejendomme/lejemal 0,59 422
Hjzlpefunktion - acadre og post 0,63 449
Ovrige hjzlpefunktioner 0,27 195
Egen uddannelse/kompetenceudvikling 0,54 385




NSV-ACMIDX-01 kn-app-acm 07-01-2015 10:28 SEPBARCODE: QU1

-

Notat

M <
Kirkeministeriet

Side 11
Dokument nr. xo0dxx

. Forsikringsenheden Heraf Kebenhavns Stift
Kobenhawns Stift 20g]5 2015
Forsikringsenheden Arsverk (1.:}"2%'?,_.) Arsverk wgnfzrjl,ooo
Nettoudgift i alt - -
Driftsindtasgter i alt -2.769 -831
Bruttoudgift i alt 2,769 831
Driftsudgifter i alt 832 183
Lenudgifterialt 1.937
Arsveerk i alt 2,76 ’
Fordeling drsveerk/bruttoudgifter
Generelle opgaver 0,18 184 0,17 122
Generelle opgaver 0,18 181 0,17 120
Regres 0,00 3 0,00 2
Tingskade 1,87 1.873 0,69 499
Kundekontakt 0,45 447 0,23 163
Sagsbehandling 1,42 1.426 0,47 335
Arbejdsskade 0,14 137 0,07 49
Kundekontakt 0,02 19 0,01 6
Sagsbehandling 0,12 118 0,06 44
Administration og hjelpefunktioner 0,57 575 0,22 161
Intem Administration 0,37 371 0,13 91
Egen kompetenceudvikling 0,20 205 0,10 71




