KOMMUNIKATIONSSTRATEGI

FOR PRESSE OG KOMMUNIKATION | KOBENHAVNS STIFT 2022-2025

Den aktuelle situation

Kirkerne i Kgbenhavns Stift viser dagligt, hvordan folkekirken udvikler og forandrer sig. Det er fokus pa at na
nye malgrupper, tilbyde relevante aktiviteter, og der kommunikeres pa mange kanaler. Interessen for at
bruge POK til at udvikle kirkens kommunikation i den enkelte sogne er voksende, men det er fra et lavt
udgangspunkt. Samtidig er det tydeligt sveert for den enkelte kommunikationsansvarlige at fa tid til at
prioritere de faglige netvaerksmegder. | den hidtidige strategi har fokus vaeret at facilitere vidensdeling og
kompetenceudvikling, men det er indtrykket, at der i sognene er et behov for bistand til at I@gse konkrete
opgaver, som POK ikke har kapacitet til at imgdekomme.

| stiftsradet er der et gnske om at styrke samarbejdet pa tvaers omkring saerlige malgrupper. Samtidig er der
brug for at se POK’s rolle som en generel understgttende funktion for alle stiftsudvalg i gnsket om en
professionel kommunikation med god brug af POK'’s ressourcer.

Samarbejdet med biskoppen, provsterne og stiftsadministration er i fortlgbende positiv udvikling, hvor en
faelles indsats om faglige emner (som fx arbejdsmiljg), ledelseskommunikation og krisehandtering
prioriteres hgjt og med fokus pa bade intern og ekstern kommunikation.

Endelig er kommunikationsarbejdet i folkekirken pa nationalt plan praeget af gget samarbejde. Dels baret af
et internt behov for at anvende ressourcer optimalt samt tydelighed omkring malgrupper og behov for
synlighed nationalt. Dels gennem et gget eksternt pres pga. udefrakommende stgrre pres og
opmarksomhed pa folkekirken.

POK’s fremtidige arbejde

Det er Stiftsradets vision at dbne kirken for flere, veere kirke i tiden, og at flere mennesker oplever den
kristne tro som relevant. Serligt prioriterede malgrupper er Bgrn og bgrnefamilier, Unge voksne og
Internationals.

Stiftsradet gnsker ogsa at prioritere politisk interessevaretagelse, hvor POK er tiltaenkt en rolle, dels som
sekretariatsunderstgttelse dels i form af strategisk presseindsats

Dette set i lyset af den aktuelle situation og erfaringerne med den hidtidige kommunikationsstrategi
betyder, at POK’s fremtidige arbejde vil have fglgende hovedomrader:

1) Viunderstgtter kirkernes kommunikation gennem tilbud og konkret samarbejde szerligt vedr. de
strategisk udvalgte malgrupper. Vi star til radighed for facilitering og radgivning vedr.
kommunikation og presse i de enkelte sogne efter behov.

2) Visynliggar kirkens og kristendommens relevans og rolle i det moderne samfund i den brede
offentlighed gennem presse- og interessentarbejdet. Dette gg@r vi bade pa stiftsniveau og gennem
det nationale samarbejde.



Vores veerdier

Vores arbejder og kommunikation er
at abne kirken for flere og vise kirken

baret af en raekke vaerdier, der understgtter de overordnede mal med
og kristendommens relevans. Vi arbejder pa at fremme

kommunikationsveerdierne i stiftet samt de tre samarbejdsvaerdier, som dakker alle malgrupper.

Generelle kommunikationsvaerdier

Vaerdier for POK’s made at samarbejde pa

Veere inviterende
Vaekke nysgerrighed
Ligefrem og tydelig

Arbejde med at aendre folks fordomme

Helhedsorienteret
Opsggende
Professionelt

Vores malgrupper

Vores interne malgrupper er frivillige

og ansatte i Kgbenhavns Stift, som vi kommunikerer direkte til

gennem vores interne kanaler og som hvor vi gennem faglig sparring og radgivning bidrager til at udvikle
sognenes kommunikation til brugerne af kirkerne.

Vores eksterne malgruppe er kgbenh
vores eksterne kanaler, og den brede

avnere og bornholmere, som vi kommunikerer direkte til gennem
offentlighed som vi kommunikerer til gennem pressen og sociale

medier samt vores interessentarbejde.

POK’s arbejde i 2022-2025

Med onsket om at udnytte ressource

Sognene

Kgbenhavnere og
bornholmere

Den brede
Pressen, interessenter offentlighed
og sociale medier

rne i POK hvor det giver stgrst vaerdi vil en raekke konkrete opgaver

bliver op- og nedprioriteret eller bevaret.

UDVIKLINGSOMRADER DRIFTSOPGAVER LUKKES ELLER
NEDPRIORITERES
Arlig kommunikationsdag i Sogneradgivning efter behov Netveerksmgder i stiftet for

stiftet.

kommunikationsansvarlige
Praestemediekursus lukkes




Kampagne og materiale vedr.
udvalgte malgrupper til sognene

Hjemmesidens fokus rettes mod
eksterne malgrupper

Politisk interessevaretagelse
Proaktiv presse og sociale medier

Det nationale samarbejde

Hjemmesidens interne Nationalt samarbejde Proaktive sognebesgg
kommunikation flyttes til (teamsmodel, Folkemgde mv) nedprioriteres (arlig mail til alle
intranet — herunder nyhedsbrev sogne)

Gejst — Arsmagasinet

Netvaerksmgderne med kommunikationsansvarlige i stiftet erstattes af arlig kommunikationsdag ud
fra tesen om, at det vil veere nemmere at prioritere for den enkelte.

Der udarbejdes materialer vedr. de udvalgte malgrupper til sognene, der kan tilpasses lokalt samt
understgttes af tiltag direkte til malgrupperne fra POK/nationale indsatser samt pressearbejde.
Hjemmesiden omlagges til eksterne malgrupper samtidig med at den interne kommunikation
flyttes til folkekirkens nye intranet.

Den politiske interessevaretagelse udvikles pa tveers af stiftet.

Pressearbejdet taenkes pa tvaers af stiftets egne sociale medier og har dels fokus pa at synligggre
folkekirkens relevans, dels understgtte kommunikation vedr. de udvalgte malgrupper.

Det nationale samarbejde i folkekirken har store potentialer ifht. bade ressourceforbrug og
synlighed.

Mal for den strategiske kommunikation

Der vil blive malt pa indsatsen pa fglgende made og afrapporteret til Kommunikationsudvalget og
Stiftsradet en gang om aret.

AKTIVITETSMAL EFFEKTMAL
- Arlig kommunikationsdag i stiftet - Tilfredshed blandt deltagere i
- Ny hjemmeside i luften 2023 kommunikationsdag.
- Udvikle sognekit vedr. udvalgte - lbrugtagen af sognekit vedr. udvalgte
malgrupper malgrupper
- Mal pa proaktiv presse/sociale medier?




